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Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie über die Verar-
beitung Ihrer personenbezogenen Daten durch Swiss Life 
Partner Vertriebs GmbH & Co. KG (nachfolgend SLPV 
genannt) und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zu-
stehenden Rechte. 
 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 
 

 
Swiss Life Partner Vertriebs GmbH & Co. KG  
Hammerbrookstraße 92  
20097 Hamburg 
Tel.: +49 40 355427-0  
Fax: +49 40 355427-28 
E-Mail: pkv-info@SLP-Hamburg.de 

 
 
Die Ansprechpartner von SLPV zum Thema Datenschutz 
erreichen Sie per Post unter der o. g. Adresse mit dem 
Zusatz – Datenschutz – oder per E-Mail unter: 
pkv-info@SLP-Hamburg.de  
 
Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Be-
achtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der 
datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versi-
cherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren 
maßgeblichen Gesetze.  
 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten insbeson-
dere der Gesundheitsdaten ist für die Beratung sowie die 
Vermittlung von Versicherungsprodukten, die Betreuung 
von Kunden und Geschäftspartnern, Erstellung von Ange-
boten, sowie die Wahrnehmung administrativer Aufgaben 
erforderlich. 
 
Der Abschluss, die Verwaltung bzw. die Durchführung 
eines Vertrages, ist ohne die Verarbeitung Ihrer per-
sonenbezogenen Daten nicht möglich. 
Rechtsgrundlage für diese Verarbeitungen personenbezo-
gener Daten für vorvertragliche und vertragliche Zwecke 
ist Art. 6 Abs. 1b) sowie Art. 6 Abs. 1a) DSGVO.  
Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, er-
folgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2J) DSGVO i. V. 
§ 27 BDSG. 
 
Dies kann insbesondere erforderlich sein: 
• zur Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Be-

triebs, 
• zu Dokumentationszwecken  
• zur Verhinderung und Aufklärung von Straftaten. 
 
Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen 
Daten zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. 
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtli-
cher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungs-
pflicht. Als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dienen in 
diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen 
i. V. m. Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO. 
 
Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interes-
sen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) 
DSGVO).  
 

 
1  

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für einen oben 
nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie 
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen darüber zu-
vor informieren.  
 
Kategorien von Empfängern der personenbezogenen 
Daten 
 
 
Vermittler: 
Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsverträge von 
einem Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler 
die zum Abschluss und zur Durchführung des Vertrages 
benötigten Antrags-, Vertragsdaten.  
Gegebenenfalls übermittelt unser Unternehmen erhaltene 
Antrags- und Vertragsdaten an den Sie betreuenden Ver-
mittler. 
 
Datenverarbeitung beteiligter Unternehmen: 
Beteiligte Unternehmen bzw. Bereiche aus deren Unter-
nehmensgruppe nehmen bestimmte administrative- und 
Datenverarbeitungsaufgaben wahr.  
 
Externe Dienstleister: 
Wir bedienen uns zur Erfüllung unserer vertraglichen und 
gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.  
 
Kooperationspartner: 
Der Kunde wünscht die Vermittlung und/oder Verwaltung 
seiner Vertragsverhältnisse gegenüber Versicherern 
und/oder sonstigen Unternehmen, mit welchen die SLPV 
zusammenarbeitet. Zu deren Umsetzung, insbesondere 
Vertragsvermittlung und –Verwaltung,1 soll die SLPV alle 
in Betracht kommenden Daten des Kunden verarbeiten, 
erhalten, verwenden, speichern, an den ausgewählten 
Kooperations- und/oder Vertragspartner übermitteln und 
weitergeben dürfen. 
 
Eine Auflistung der beteiligten Unternehmen sowie Auf-
tragnehmer, Dienstleister und Kooperationspartner zu de-
nen nicht nur vorübergehende Geschäftsbeziehungen be-
stehen, können Sie jederzeit über die oben angegebenen 
Kontaktdaten anfordern. 
 
Weitere Empfänger: 
Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogenen Da-
ten an weitere Empfänger übermitteln, wie etwa an Behör-
den zur Erfüllung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. 
Sozialversicherungsträger, Finanzbehörden oder Strafver-
folgungsbehörden). 
 
Dauer der Datenspeicherung 
Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie 
für die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich 
sind. Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene 
Daten für die Zeit aufbewahrt werden, in der Ansprüche 
gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kön-
nen (gesetzliche Verjährungsfrist von drei oder bis zu 30 
Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen 
Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Ent-
sprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten erge-
ben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der 
Abgabenordnung und dem Geldwäschegesetz. Die Spei-
cherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.  
 
Betroffenenrechte 
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Sie können unter der o. g. Adresse Auskunft über die zu 
Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Darüber hin-
aus können Sie unter bestimmten Voraussetzungen die 
Berichtigung oder die Löschung Ihrer Daten verlangen. 
Ihnen kann weiterhin ein Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe 
der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturier-
ten, gängigen und maschinenlesbaren Format zustehen.  
 

Widerspruchsrecht 
 
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer perso-
nenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung 
zu widersprechen.  
 
Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter 
Interessen, können Sie dieser Verarbeitung wider-
sprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situation 
Gründe ergeben, die gegen die Datenverarbeitung 
sprechen.  

 
Beschwerderecht 
Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an 
den oben genannten Ansprechpartner für Datenschutzan-
gelegenheiten bei SLPV oder an eine Datenschutzauf-
sichtsbehörde zu wenden. Die für uns zuständige Daten-
schutzaufsichtsbehörde ist: 
 
Der Hamburgische Beauftragte für Datenschutz und Infor-
mationsfreiheit  
Ludwig-Erhard-Str 22, 7. OG  
20459 Hamburg 
 

Datenaustausch mit Ihrem früheren Versicherer 
Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertra-
ges (z. B. zur Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes 
in der Kfz-Haftpflichtversicherung) bzw. Ihre Angaben bei 
Eintritt des Versicherungsfalls überprüfen und bei Bedarf 
ergänzen zu können, kann im dafür erforderlichen Um-
fang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit 
dem von Ihnen im Antrag benannten früheren Versicherer 
erfolgen. 
 
Datenübermittlung in ein Drittland 
Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister au-
ßerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) über-
mitteln, erfolgt die Übermittlung nur, soweit dem Drittland 
durch die EU-Kommission ein angemessenes Daten-
schutzniveau bestätigt wurde oder andere angemessene 
Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unternehmensin-
terne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertrags-
klauseln) vorhanden sind.  
 


